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Sumario Executivo

A presente Orientacdo Técnica Especifica (OTE) visa promover uma administragao publica mais
resiliente, disponibilizando tecnologias digitais para a prestacao de servigos publicos, através do
Investimento TD-C19-i05-RAM — Transigdo Digital da Administragdo Publica da RAM, enquadrado
na Componente 19 — Administragdo Publica — Digitalizagdo, Interoperabilidade e Ciberseguranga,
do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), negociado entre o Estado Portugués e a Comissdo
Europeia e aprovado em 16 de junho de 2021.

Neste contexto, e considerando que:

* Nos termos do disposto na alinea b) do n.2 5 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 29-B/2021,
de 4 de maio, o Instituto de Desenvolvimento Regional (IDR, IP-RAM) constitui-se como
Beneficidrio Intermediario (Bl), sendo uma das entidades publicas globalmente
responsaveis pela implementacdo fisica e financeira das reformas e de investimentos

inscritos na Componente 19 do PRR;

* Foi assinado o contrato de financiamento entre o IDR, IP-RAM e a Estrutura de Missdao
Recuperar Portugal (EMRP) no dia 14 de setembro de 2021, no qual se prevé a concessao
de um apoio financeiro destinado a financiar a realizacdo dos investimentos previstos no
PRR para a Regidao Autonoma da Madeira;

O IDR, IP-RAM procede ao lancamento da presente OTE, nos termos do n.2 3 da Cldusula 2.2 do
Contrato de Financiamento assinado entre a EMRP e o IDR, IP-RAM, a fim de dar integral
cumprimento do principio da transparéncia e prestacdo de contas, que determina a aplicacdo a
gestdo dos fundos europeus das boas praticas de informacdo publica dos apoios a conceder e
concedidos de avaliacdo dos resultados obtidos.

A presente OTE faz parte integrante do Contrato de Financiamento relativo ao Subinvestimento
C19-i05.02 — Transigdo Digital da Administrac¢do Publica da RAM - DRAP, constituindo o seu Anexo
.

Assim, determina-se o seguinte:
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1. Descricao dos objetivos e prioridades relacionadas com a

concretizacao do Investimento

Este investimento tem como objetivo promover uma administragdo publica mais resiliente e
melhorar as competéncias dos recursos humanos (em especial no dominio das competéncias
digitais).

O sub-investimento a ser operacionalizado pela Direcao Regional de Administracdo Publica
(DRAP), servigo simples sob a tutela da Secretaria Regional das Finan¢as do Governo Regional da
Madeira, inclui as seguintes intervengdes:

* Competéncias e Capacitacdo de Recursos Humanos, mediante a implementacdo de
Medidas e iniciativas que visam criar competéncias digitais de qualificacdo e um leque
formativo capaz de fazer face ao contexto de transicdo digital dos colaboradores que
exercem func¢des na Administracdo Publica da Regido, dotados de meios tecnoldgicos que

permitam a realizacdo de formacdo a distancia, multimédia e e-learning;

Assim, este sub-investimento pretende, em conjunto com a Direcdo Regional de Informatica - DRI,
beneficidria do sub-investimento C19-i05.01, atingir os seguintes resultados do investimento C19-
i05-RAM Transicdo Digital da Administracéo Publica da RAM:
* Modernizagdo de infraestruturas criticas e da arquitetura informdtica dos servicos
publicos da RAM, resultando na conclusdo da transicdo digital na administracdo publica

da RAM;

2. Beneficiario Final

Para a operacionalizacao da submedida i05.02-RAM - Transi¢éo Digital da Administragdo Publica
da RAM da Componente 19 do PRR, assume-se a Direcdo Regional da Administracdo Publica
(DRAP), como Beneficiario Final (BF), a qual pode estabelecer protocolos ou instrumentos
analogos, com terceiras entidades. Este sub-investimento C19-i05.02- TransicGo Digital da
Administragdo Publica da RAM — DRAP, ndo esta sujeito a abertura de concurso, uma vez que o
Beneficiario Final (BF) estd identificado no PRR, o qual se formaliza através da assinatura de

contrato de financiamento.
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3. Condigdes de acesso e de elegibilidade do BF

No entanto, a DRAP deve declarar ou comprovar, se para tanto for notificado, que cumpre os
seguintes critérios de elegibilidade ao PRR, designadamente:
a) Ter a situagdo tributdria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a
administracao fiscal e a seguranca social;
b) Ter a situacdo regularizada em matéria de reposices, no ambito dos financiamentos dos
FEEI,
c) Possuir ou poder assegurar os meios técnicos, fisicos e financeiros e os recursos humanos

necessarios a implementacao e realizagao dos Investimentos contratualizados.

4. Area geografica de aplicacdo e &mbito sectorial do Investimento

Os investimentos em causa estdo associados a prestacdo de servicos publicos, em ambiente
digital, pelo Estado portugués, em concreto na Regido Auténoma da Madeira, no quadro do
exercicio de prerrogativas de autoridade publica no ambito da Administragcdo Publica Regional.
Nos termos do artigo 266.2, da Constituicdo da Republica Portuguesa "1. A Administracdo Publica
visa a prossecucdo do interesse publico, no respeito pelos direitos e interesses legalmente
protegidos dos cidad3dos."

Saliente-se que ndo estd em causa o exercicio de qualquer tipo de atividade econdmica pelo
Estado Portugués e pela respetiva administracdao publica, nem o financiamento de qualquer
atividade de indole econdmica a entidades publicas ou privados pelo Estado. O objetivo geral
desta componente passa por providenciar um melhor servico publico aos cidadaos, utilizando a
tecnologia e reforcando a proximidade para um acesso mais simples, efetivo e eficiente de
cidaddos e empresas, reduzindo custos de contexto, bem como promovendo uma gestdo
eficiente da Administracdo Publica e dos recursos publicos utlizados por esta, que reforce o

contributo do Estado para o crescimento e desenvolvimento econdmico e social.
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5. Despesas elegiveis e nao elegiveis

Sao elegiveis todas as despesas que se destinem, exclusivamente, a concretizagdo do
Investimento contratualizado entre o IDR, IP-RAM e a DRAP, desde que estejam em conformidade
com o texto do PRR aprovado e com as regras de elegibilidade nesta OTE.

Constituem-se como despesas elegiveis as seguintes tipologias de despesas:

. Equipamentos e servigos e adaptagao de instalagGes para formacao;
. Equipamento e-learning;
. Prestacdo de servicos de formacao;

A elegibilidade das despesas decorre do seu enquadramento nas regras nacionais e europeias
aplicaveis, devendo as aquisicdes de bens e servicos, ser efetuadas em condicdes de mercado e
a entidades fornecedoras com capacidade para o efeito.

Sdo elegiveis todas as despesas que se destinem, exclusivamente, a concretizacdo dos projetos e
gue se rejam pelos principios da boa administracdo, da boa gestdo financeira e da otimizacdo dos
recursos disponiveis.

S6 podem ser consideradas elegiveis as despesas efetivamente pagas pela DRAP e validadas pelo
IDR, IP-RAM.

Este investimento decorrera no horizonte temporal que se inicia em 2021 e perspetivando-se a
sua conclusdo em dezembro de 2025. As despesas sdo elegiveis se realizadas e efetivamente
pagas pela DRAP entre 1 de fevereiro de 2020 e 30 de junho de 2026, sem prejuizo das demais
regras de elegibilidade de despesas, designadamente as constantes da legislacdo europeia e
nacional aplicavel.

Dando cumprimento ao disposto no artigo 17.2 do Regulamento (UE) 2021/241 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 12 de fevereiro, sdo elegiveis os procedimentos de contratacdo publica
iniciados apds 1 de fevereiro de 2020.

Os custos incorridos com investimentos incorpdéreos, sé sdo considerados despesas elegiveis, caso
figue demonstrado que foram adquiridos em condicdes de mercado e a terceiros nao
relacionados com o adquirente.

As despesas liquidadas por recurso a sistemas de factoring sao elegiveis, desde que concretizado

0 seu pagamento pela DRAP a empresa de factoring.
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A utilizagdo pela DRAP de sistemas de gestao centralizada de tesouraria é igualmente aceite para
comprovacao dos pagamentos das despesas elegiveis, desde que exista pista adequada de
auditoria que permita a verificacdo do pagamento dessas despesas.

Constituem despesas nao elegiveis:

a) As despesas que ndo estiverem em consonancia com as evidéncias dos custos
apresentados e descritos no Investimento contratualizado;

b) Os custos normais de funcionamento da DRAP, ndo previstos no Investimento
contratualizado, bem como custos de manutencao e substituicdo, e custos relacionados
com atividades de tipo periddico ou continuo;

c) Pagamentos em numerario, exceto nas situacdes em que se revele ser este o meio de
pagamento mais frequente, em funcdo da natureza das despesas, e desde que num
guantitativo unitdrio inferior a 250 euros;

d) Despesas pagas no ambito de contratos efetuados através de intermedidrios ou
consultores, em que o montante a pagar é expresso em percentagem do montante
financiado pelo PRR ou das despesas elegiveis da operacao;

e) Aquisicdo de bens em estado de uso;

f) Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), recuperavel ou ndo pela DRAP;

g) Aquisicdo de veiculos automodveis, aeronaves e outro material de transporte, a excegao
dos previstos nos Investimentos aprovados no PRR;

h) Juros e encargos financeiros;

i) Fundo de maneio;

j) Despesas previstas no PRR que tenham sido objeto de financiamento por outros fundos
comunitarios.

N3o é considerada elegivel a despesa declarada pela DRAP, que ndo seja considerada adequada
tendo em conta a sua razoabilidade face as condi¢cdes de mercado e as evidéncias dos custos

apresentadas e descritos nos Investimentos aprovados no PRR.

6. CondicOes de atribuicdao do financiamento

A taxa de financiamento do Investimento é de 100% do valor global elegivel, até ao limite maximo
indicado no ponto 15. Considera-se valor global elegivel a soma dos valores das despesas
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consideradas elegiveis, excluindo o imposto sobre o valor acrescentado (IVA) aplicavel, sem
prejuizo do disposto na legislagdo aplicavel.

O apoio a conceder reveste a forma de subvengao ndao reembolsavel.

7. CondicOes de elegibilidade dos projetos

Os projetos que fazem parte deste investimento deverdo assegurar os seguintes requisitos:

a) O Principio de “ndo prejudicar significativamente”

A concretizacdo do investimento deverd cumprir com o principio de “Ndo Prejudicar
Significativamente” em concreto no que respeita a economia circular, incluindo a prevencao e a
reciclagem de residuos, devendo os equipamentos a adquirir cumprir com os requisitos definidos
no Decreto-Lei n.2 12/2011, de 24 de janeiro, na sua redacdo atual, quanto a sua concec¢do
ecoldgica e eficiéncia energética sempre que aplicavel, e deverd ser assegurado que ndo contém
as substancias perigosas listadas no Anexo Il da Diretiva n.2 2011/65/EU do Parlamento Europeu,
transposta pelo Decreto-Lei n.2 79/2013, de 11 de junho, na sua redacdo atual.

Os equipamentos informaticos e outros deverdo estar abrangidos por um plano de gestdo de
residuos que deve incluir, ainda, especificacdes técnicas relativas a durabilidade, reparabilidade
e reciclabilidade dos equipamentos elétricos e eletrdnicos a adquirir e instalar, de acordo com as
especificagdes do Decreto-Lei n.2 178/2006, Decreto-Lei n.2 67/2014 e Decreto-Lei n.2

152D/2017, todos na sua redagdo atual.
b) Dominio de intervencdo digital

No ambito da dimensao digital respeitando o seguinte dominio de intervencao:

* 011 — Solugdes de TIC no anexo do Regulamento MRR, com um coeficiente para o calculo
de apoio aos objetivos em matéria de alteracGes climaticas e objetivos ambientais de 0%.
Esta medida contribui com um coeficiente de 100% para o cdlculo do apoio aos objetivos

de transicdo digital e visa a digitalizacdo e acessibilidade dos servigos publicos na RAM.

8. Prazo de execucao dos projetos

O cronograma previsto para a realizacdo do investimento é o seguinte:

11 ' ,
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Descri¢dao Data de Fim

Competéncias e Capacitacao de Recursos Humanos 2025-T2

A implementagdo do investimento devera estar concluida em 31 de dezembro de 2025.

No decorrer da execugao do investimento a DRAP, devera garantir as seguintes Metas e Marcos,
conforme contratualizado, e exposto nos Anexos | e Il do Acordo Operacional, a comprovar nas
seguintes datas:

Cadigo Tipologia Designagao Unidade Objetivo Prazo

Servicos publicos para cidadaos, visitantes e
19.16 Meta Ne 5 2025-T2
empresas na RAM

Relatdrio sobre a execugdo dos investimentos
propostos:
- 1000 funcionarios publicos com formacao
em competéncias digitais;
- 750 ferramentas digitais

Meta de instaladas/disponibilizadas aos servigos da
Monitorizacio | Administragdo Publica;
- um novo servico publico simplificado e
digitalizado disponibilizado ao publico;
- apoio a duas outras instituicdes publicas
para o desenvolvimento de servigcos e
aplicacdes digitais

19.16.1 2023-T4

Modernizacdo de infraestruturas criticas e da
19.17 Marco arquitetura informdtica dos servigos publicos 2025-T2
na RAM

9. Contratualizacdo do apoio com o Beneficiario Final

A formalizacdo da concessdo do apoio é concretizada mediante a assinatura de contrato escrito.
A tramitacdo deste processo decorre através da utilizacdo da submissdo eletronica dos
documentos contratuais. A assinatura do Contrato devera ser eletrdnica, com recurso ao cartdo
de cidadao, a chave mével digital, utilizando o sistema de certificacdo de atributos profissionais
(SCAP) ou cartdo CEGER (para entidades publicas).

No contrato encontram-se previstos os fundamentos suscetiveis de determinar a reducdo do

apoio, em funcao da gravidade do incumprimento, designadamente e quando aplicavel:

a) O incumprimento das obrigacdes da DRAP estabelecidas no contrato;

12
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b) A ndo justificacdo da aplicacdo da despesa na operacdo aprovada ou a imputacdo de
despesa ndo relacionadas com a execug¢do da operacao;

c) Oincumprimento das normas relativas a informacao e publicidade;

d) O desrespeito pelo disposto na legislacdo europeia e nacional aplicavel, nomeadamente
em matéria de contratacdo publica, devendo, neste caso, aplicar-se uma reducdo
proporcional a gravidade do incumprimento, designadamente da tabela de correcbes
financeiras aprovada pela Comissdo Europeia para os fundos estruturais;

e) A existéncia de alteracbes aos elementos determinantes da decisdo de aprovacdo que
ponham em causa o mérito da operacao ou a sua razoabilidade financeira;

f) Ainexecucdo integral da candidatura nos termos em que foi aprovada;

g) A recusa, por parte dos BF, da submissdo ao controlo e auditoria a que estdo legalmente
sujeitos;

h) A prestacdo de falsas declaracGes sobre a realizacdo da operacdo ou sobre os custos
incorridos, que afetem, de modo substancial, a justificacdo dos apoios recebidos ou a

receber.

10. Obrigacdes do Beneficidrio Final

Na execucdo do investimento previsto na presente OT devem ser respeitados, em especial, os
principios da legalidade, da prossecucdao do interesse publico, da imparcialidade, da
proporcionalidade, da boa-fé, da tutela da confianca, da sustentabilidade e da responsabilidade,
bem como os principios da concorréncia, da publicidade e da transparéncia, da igualdade de
tratamento e da nao discriminacao.
Devem ainda ser observadas as seguintes obrigacdes:
a) Apresentar os Relatérios de Progresso, em modelo a definir pelo IDR, IP-RAM, com uma
periodicidade trimestral ou sempre que tal seja solicitado pelo IDR, IP-RAM;
b) Executar o projeto nos termos e condi¢cdes aprovados nesta OT, até a data-limite de
31.12.2025, e comunicar ao IDR, IP-RAM alteragcdes ou ocorréncias relevantes que

ponham em causa a realizagdo do projeto de investimento;

13
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Permitir o acesso aos locais de realizacdo do projeto e aqueles onde se encontrem os
elementos e documentos necessarios ao acompanhamento e controlo do projeto
aprovado;

Conservar a totalidade dos dados e documentos relativos a realizacdo do projeto, em
suporte digital, durante prazo fixado na legislacdo nacional e comunitdria aplicaveis;
Proceder a publicitacdo dos apoios, em conformidade com o disposto no Guia de
Comunicacdo e Informacdo para os beneficidrios do PRR e na legislacdo europeia e
nacional aplicavel,

Manter as condicdes legais necessdrias ao exercicio da atividade;

Repor os montantes indevidamente recebidos e cumprir as san¢bes administrativas
aplicadas;

Manter a sua situacdo tributdria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a
administracdo fiscal e a seguranca social, bem como manter a sua situagdo regularizada
em matéria de reposicdes perante a entidade pagadora;

Ter um sistema de contabilidade organizada, de acordo com o legalmente exigido
(quando aplicavel);

Dispor de um processo relativo ao projeto, em suporte digital, com toda a documentacao
relacionada com o mesmo devidamente organizada, incluindo o suporte de um sistema
de contabilidade para todas as transacoes referentes ao projeto;

Respeitar os principios da transparéncia, da concorréncia e da boa gestdo dos dinheiros
publicos, de modo a prevenir situacdes suscetiveis de configurar conflito de interesses,
designadamente nas relacdes estabelecidas entre os beneficidrios e os seus fornecedores
ou prestadores de servicos;

Disponibilizar, nos prazos estabelecidos, os elementos que |he forem solicitados pelas
entidades com competéncias para o acompanhamento, avaliacdo de resultados, controlo
e auditoria e participar em processos de inquiricdo relacionados com as mesmas;
Comunicar as alteragdes ou ocorréncias relevantes que ponham em causa o0s
pressupostos relativos a aprovacao do projeto;

N3o afetar a outras finalidades, locar, alienar ou por qualquer outro modo onerar, os bens
e servicos adquiridos no ambito do projeto apoiado, sem prévia autorizacao do IDR, IP-

RAM, durante o periodo de vigéncia deste contrato;
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o) Cumprir os normativos legais em matéria de contratacdo publica relativamente a
execucdo do projeto, quando aplicavel;

p) Cumprir obrigacGes especificas da Ficha em anexo sobre o investimento em apreco.

q) Assegurar os meios técnicos, fisicos e financeiros e os recursos humanos necessarios ao

desenvolvimento da operagao.

11. Metodologia de pagamento do apoio financeiro

11.1. Modalidades de pedidos de pagamento

Os pagamentos podem ser processados seguindo as seguintes modalidades:

a) A titulo de adiantamento

Ap0s a celebragdo do Contrato de financiamento, a DRAP poderd solicitar um primeiro pagamento
a titulo de adiantamento, cujo valor maximo ndo poderd ultrapassar 13% do valor total do apoio
PRR previsto no contrato de financiamento.

Em situacdes de natureza excecional justificadas pelo cumprimento das condi¢des de
fornecimento dos bens e servicos contratados ou de outras condi¢Ges especificas de execugao do
Investimento, o limite maximo acima referido pode ser ultrapassado, mediante aceitacao de
proposta devidamente fundamentada apresentada ao IDR, IP-RAM, ratificada pelo Secretdrio
Regional das Finangas.

O adiantamento recebido sera regularizado através da deduc¢do, em cada pedido de pagamento

a titulo de reembolso, de um valor calculado pela percentagem resultante do racio entre o valor

apurado dos reembolsos e o total do financiamento contratado.

b) A titulo de reembolso

Os pedidos de pagamento a titulo de reembolso podem ser apresentados a todo o tempo, de
acordo com a evoluc¢do da realizacdo dos Marcos e Metas globais e a execucao fisica e financeira
do Investimento que comprovem a necessidade de transferéncia de fundos adicionais. A
execucao financeira do Investimento é comprovada com a apresentacdo da lista das despesas
(faturas ou documentos equivalentes) relativas a realizacdo do investimento. E conveniente a

apresentacdo de pelo menos um pedido de reembolso por semestre.
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O IDR, IP-RAM, analisa o pedido de pagamento, delibera e emite a correspondente ordem de
pagamento ou comunica os motivos da recusa, podendo, sempre que for pertinente, solicitar
esclarecimentos adicionais relativos ao pedido de reembolso em analise.

Os pagamentos a titulo de reembolso devem respeitar os seguintes procedimentos:

* No prazo de 30 dias uteis, a contar da data da rececdo do pedido de reembolso, o IDR,
IPRAM, analisa o pedido de pagamento, delibera e emite a correspondente ordem de
pagamento ou comunica os motivos da recusa, salvo quando este solicite esclarecimentos
adicionais relativos ao pedido de reembolso em analise, caso em que se suspende aquele
prazo;

* Sempre que, por motivos ndo imputaveis a DRAP, seja impossivel proceder a emissdao do
pedido de reembolso no prazo fixado na alinea anterior, o IDR, IP-RAM, emite um
pagamento a titulo de adiantamento;

* O pagamento efetuado a titulo de adiantamento, nos termos da alinea anterior, é
convertido em pagamento a titulo de reembolso, através da validacdo do correspondente

pedido de pagamento em prazo ndo superior a 60 dias Uteis.

c) A titulo de saldo final

Os pagamentos a DRAP sao processados na medida das disponibilidades do IDR, IP-RAM, sendo
efetuados até ao limite de 95% do montante da decisdao de financiamento, ficando o pagamento
do respetivo saldo (5%) condicionado pela apresentacdo pela DRAP do pedido de pagamento de

saldo final e relatdrio final, confirmando a execucdo da operacdo nos termos aprovados.

Os pedidos de pagamento sdo objeto de verificacdo administrativa e/ou verificacdo no local, de
acordo com as disposi¢des previstas no Sistema de Gestao e Controlo definido pelo IDR, IP-RAM,

em conformidade com o que vier a ser aprovado pela EMRP.

11.2. Suspensao de pagamentos

Os fundamentos suscetiveis de determinar a suspensao de pagamentos até a regularizagdo ou a
tomada de decisdo decorrente da analise da situacao subjacente, sdo os seguintes:
a) Superveniéncia ou falta de comprovacao de situacdo regularizada perante a administracdo
fiscal e a seguranca social, bem como de restituicdes no ambito dos financiamentos;
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b) Existéncia de deficiéncias no processo comprovativo da execucdo da operacdo,
designadamente de natureza contabilistica ou técnica;

c) Nao envio, no prazo determinado, de elementos solicitados, salvo se for aceite a
justificacdo que venha, eventualmente, a ser apresentada pela DRAP;

d) Mudanca de conta bancéria da DRAP, sem comunicacdo prévia ao IDR, IP-RAM;
e) Superveniéncia das situacGes decorrentes de averiguacdes promovidas por autoridades
administrativas sustentadas em factos cuja gravidade indicie ilicitude criminal, envolvendo

a utilizacdo indevida dos apoios concedidos ou o desvirtuamento da candidatura.

12. Observancia das disposicoes legais aplicdveis em matéria de
Contratacao Publica, Auxilios de Estado e Igualdade de Oportunidades
e de Género

a) Contratacdo Publica

Relativamente a contratacdo publica, por regra, antes de qualquer validacdo de pedidos de
pagamento, o IDR, IP-RAM, analisa os procedimentos de contratacdo publica subjacentes a
despesa formalizada, considerando a maturidade dos procedimentos e os recursos disponiveis.
Para tal, a DRAP deve inserir no Sl do PRR toda a documentagao disponivel sobre a matéria. Caso
ndo seja possivel, essa andlise sera feita posteriormente. Aquando da andlise do pedido de

pagamento de saldo, serd garantido que todos os contratos foram objeto de verificagao.
b) Auxilios de Estado

Atendendo a que esta em causa o exercicio de prerrogativas de autoridade publica pelo Estado
portugués, em concreto ao nivel da Regido Autdénoma da Madeira, sem o exercicio de qualquer

atividade econdmica, ndo estdao em causa auxilios de Estado na ace¢ao do artigo 107.2 do TFUE.

c) lgualdade de Oportunidades e de Género

No que respeita a Igualdade de Oportunidades e de Género, aquando da formalizacdo do primeiro
pedido de adiantamento/pagamento a DRAP preenche a check-list disponibilizada pelo IDR, IP-
RAM, que serd validada pelo mesmo durante a analise, de modo a assegurar que se precedeu a
avaliacdo da integracdo da perspetiva da igualdade entre homens e mulheres e igualdade de

oportunidades e da ndo discriminacao, em operacdes cofinanciadas.
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13. Tratamento de Dados Pessoais

Todos os dados pessoais serdo processados de acordo com o Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdao das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados
e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados) e o

Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD) de 25 de maio de 2018.

14. Informacao, Comunicacao e Publicitacdo dos Apoios

Deve ser dado cumprimento aos requisitos de informacado, comunicacao e publicidade relativos a
origem do financiamento, conforme disposto no n.2 2 do artigo 34.2 do Regulamento (UE)
2021/241 do Parlamento Europeu e do Conselho de 12 de fevereiro de 2021, que criou o
Mecanismo de Recuperagao e Resiliéncia, respeitando a Orienta¢do Técnica n.2 5 elaborada pela

Estrutura de Missdao Recuperar Portugal.

15. Dotacao

A dotagao do PRR alocada a presente OTE é de 3.500.000€, referente ao Sub-Investimento -
Transi¢do Digital da Administragdo Publica da RAM — DRAP, que serd da responsabilidade da

Direcao Regional da Administracao Publica:

Unid: euros
TD-C19-i05-RAM: Transi¢do Digital da Administracdo Publica da RAM
3 500 000
P3. Competéncias e Capacita¢éo de Recursos Humanos 3500 000

16. Pontos de contacto para informacdes e esclarecimentos

A presente OTE serd objeto de publicitacdo no site do PRR (https://recuperarportugal.gov.pt/) e
no site do IDR, IP-RAM (https://www.idr.madeira.gov.pt/).
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A obtencdo de informacdes e o esclarecimento de duvidas sdo realizados, em exclusivo, pelo

contacto com a IDR, IP-RAM, através do e-mail idr@madeira.gov.pt ou contacto telefénico 291

214 000.

A Presidente do Conselho Diretivo

Maria Jodo Monte
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